


 

 

      اقدام سریع    

 جناب آقای دکتر رییسی، معاون محترم بهداشت وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

 اجتماعی وزارت بهداشت، درمان و آموز ش پزشکیجناب آقای دکتر ایازی، معاون محترم امور 

 جناب آقای دکتر ملک زاده، معاون محترم تحقیقات و فناوری وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

 جناب آقای زارع نژاد، مشاور محترم وزیر و رییس مرکز روابط عمومی و اطلاع رسانی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

 ، مدیرکل محترم دفتر آموزش و ارتقاء سلامت وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی جناب آقای رفیعی

 جناب آقای جهانپور، مدیرکل محترم روابط عمومی و سخنگوی سازمان غذا و دارو

 سازمان غذا و دارو یو امور حقوق اتیبه شکا یدگیرس ،یدفتر بازرس تبار، مدیرکل محترمجناب آقای اسلامی

 مسائلی، مشاور محترم وزیر و مدیرکل امور تجهیزات و ملزومات پزشکی سازمان غذا و داروجناب آقای 

 سازمان غذا و دارو سلامت یاطلاعات و سامانه ها یدفتر فناورجناب آقای عبدالهی اصل، مدیرکل محترم 

 جناب آقای برندگی، مدیرکل محترم امور دارو و مواد تحت کنترل سازمان غذا و دارو

 سازمان غذا و دارو یو بهداشت یشیآرا یهاوردهآمحترم اداره کل امور فر قای بهفر، مدیرکلجناب آ

 های غذایی و آشامیدنی سازمان غذا و دارو جناب آقای مفید، سرپرست محترم اداره کل امور فرآورده

 ن غذا و داروسازما های طبیعی، سنتی و مکملسرکار خانم خانوی، سرپرست محترم اداره کل امور فرآورده

 سلام علیکم

ی ریزی و تهیهبرنامه»، به پیوست شرح و مصوبات جلسه سوم 21/20/79/ص مورخ 32101/79ی ی شمارهنامهبا احترام، پیرو دعوت

 شود.ارسال می مربوطه هایپیوستبه انضمام ، «رسانیآموزشی، فرهنگی و اطلاع اقدامات طرح جامع

 اقدام لازم انجام و نتیجه در زمان مقرر به ستاد منعکس شود.خواهشمند است وفق مصوبات، 
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 استحضار و صدور دستور اقدام مقتضی.ریزی، نظارت و هماهنگی اقتصادی، برای زاده، معاون محترم برنامهجناب آقای گلستانی -

 ، برای استحضار و صدور دستور اقدام مقتضی.و عضو ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز رییس سازمان غذا و دارو ،جناب آقای دکتر اصغری، معاون محترم وزیر -

حضار و صدور جناب آقای سیینکی، معاون محترم امور اقتصیادی و بازرگانی وزارت صینعت، معدن و رجارت و عضیو ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز، برای است     -

 دستور اقدام مقتضی.
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 معاون محترم امور صنایع، وزارت صنعت، معدن و رجارت، برای استحضار و صدور دستور اقدام مقتضی.نیا، جناب آقای صالحی -

 ، برای استحضار و صدور دستور اقدام مقتضی.رانیمرکز اصناف و بازرگانان او رئیس نظارت  یعال اتیهمحترم  ریدبجناب آقای امانت،  -

 .استحضار و صدور دستور اقدام مقتضیکنندگان، برای ی به رخلفات سازمان حمایت رولیدکنندگان و مصرفجناب آقای میرآخورلو، معاون محترم بازرسی و رسیدگ -

  یس محترم اراق اصناف ایران، برای استحضار و صدور دستور اقدام مقتضی.جناب آقای فاضلی، ری -

 نیا، مدیرکل محترم فناوری اطلاعات، برای آگاهی و اقدام مقتضی.جناب آقای دهقانی -

 

 
 



کالاي سلامت محوراي طرح رهگیري برنامه رسانه

زمان قالبمجريمحل انتشاربرنامه/ پیش نیازها فعالیتعنوانردیف
شاخص اثربخشیمخاطببرنامه

1.
هاي برگزاري همایش سراسري دستگاه

اجرایی 
رسانی تهیه محتواي همایش و اطلاع

محل برگزاري همایش 
دستگاه هاي اجرایی

سازمان 
غذا و دارو

همایش
همزمان با 

طرحياجرا
مسئولین و کارشناسان 

هاي اجرایی دستگاه
مرتبط

میزان اظهار نظرها و 
هاي موافق و مخالف گیريجبهه

هاطرح در رسانه

2.
رسانی از طریقارسال محتواي اطلاع

کانال تلگرامی

تدوین اطلاعات تماس مخاطبین و 
رسانی ضروري تولید محتواي اطلاع
طرح

گوشی تلفن همراه 
مخاطبین

سازمان 
غذا و دارو

کانال تلگرامی

همزمان با 
طرحياجرا

تولیدکنندگان، 
واردکنندگان، 

کنندگان اعم از توزیع
کشوري و استانی 

تعداد اعضا و خروج افراد عضو و 
هاي ارسالی به ادمینپیامتعداد 

تعداد مشاهدات هر پیام

3.
کالاي سلامت هاي آسیببیان 

قاچاقمحور
یريرهگیايمزابیان 

بیان 
تهدید سلامت عمومی-1
هاي درمانافزایش هزینه-2
کاهش درآمد دولت-3
قابلیت شناسایی کالاي قاچاق-4
مدیریت زنجیره تامین-5
افزایش نظارت-6
افزایش استاندارد و سلامت-7

هاي ها، شبکهسایت
اجتماعی و فضاي عمومی 

نظیر بیلبوردها، (شهر 
. . .)اتوبوس و مترو و 

سازمان 
غذا و 
با دارو، 

همکاري 
ستاد

کانال تلگرامی
هاخبرگزاري

همزمان با 
طرحياجرا

نظرسنجی از / رصد اخبار مخالف عموم مردم
عموم مردم

4.
تهیه محتوا و طراحی مناسب جهت 

فضاهاي عمومی شهراستفاده در 
محتواهاي آماده شده در حین اجراي 

طرح
فضاهاي تبلیغات شهري

سازمان 
غذا و 
دارو، 

شهرداري

اعم از (تبلیغات محیطی 
هاي اجتماعی، ها، شبکهسایت

بیلبوردها، تابلوهاي تبلیغاتی 
. . .)سطح شهر و 

همزمان با 
طرحياجرا

عموم مردم جامعه
مردمی میزان استعلام و حمایت 

و نظراتشان پیرامون کلیت طرح

ساخت و پخش انیمیشن، مستند، تیزر.5
رسانی به تولیدکنندگان و اطلاع

کنندگانتوزیع

هاي صدا و سیما، سایت
هاي خبري، شبکه
. . .اجتماعی و 

وزارت 
فرهنگ، 
صداوسیما

انیمیشن
مستند
تیزر 

همزمان با 
عموم مردم جامعهطرحياجرا

و حمایت مردمی میزان استعلام 
و نظراتشان پیرامون کلیت طرح

6.
تولید محتواي مختصر و موثر و طراحی 

جذاب در نهایت کارایی
تصویب و ابلاغ قوانین الزام آور جهت 

نصب مجوز در انظار عمومی
محل فروش کالاي 

سلامت محور
زنجیره 
توزیع

پوستر
همزمان با 

طرحياجرا
میزان مصرفکنندهمصرف

7.
هاي متنوع محتوا و طراحی در قالبتهیه 

ذکر شده
-

فضاهاي عمومی سطح 
شهر

شهرداري 
تهران

ها سایت/ بیلبورد/ پوستر / تیزر 
هاي اجتماعیو شبکه

همزمان با 
طرحياجرا

عموم جامعه و 
کنندگانمصرف

مصرف افرادکاهش میزان 

8.
تهیه محتوا، هماهنگی با حامیان و 

مانعین طرح در رسانه ملی
شناخت رهبران حامی و مانع و 

متقاعد ساختن رهبران مانع
صدا و سیما

)رسانه ملی(
صدا و 
سیما

گفتگوي ویژه /کنفرانس خبري
مناظره/خبري

همزمان با 
طرحياجرا

عموم جامعه
موضع عموم جامعه نسبت به 
کلیت طرح در مصاحبه خبري
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اعضاي حاضر در جلسه
دستگاه/ سازمانسمتخانوادگینام و نامردیف

کنندگان و تولیدکنندگان سازمان حمایت مصرفمدیرکل بازرسی و امور قاچاق جناب آقاي داریوش قاسمی 1
سازمان غذا و دارو معاون دفتر بازرسی و حقوقی ر حسینی نسبدکتسرکار خانم2
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیرییس دبیرخانه ستاد کشوري کنترل دخانیاتجناب آقاي بهزاد ولی زاده 3
وزارت صنعت، معدن و تجارت معاون مدیرکل دفتر صنایع غذایی دارویی و بهداشتی جناب آقاي محسن صفدريآ4
اداره کل تجهیزات پزشکیمعاون اداره نظارت اداره تجهیزات پزشکیسرکار خانم مریم باغبانی 5
سازمان غذا و دارو سرپرست گروه مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامت محور سرکار خانم دکتر المیرا ترشیزیان6
قاچاق کالا و ارزستاد مبارزه با رییس گروه کالاهاي هدف جناب آقاي روح اله محمودي 7
وزارت صنعت، معدن و تجارت رییس اداره جناب آقاي سعید صارمی 8
ستاد مرکزي مبارزه با قاچاق کالا و ارزرییس اداره فناوري اطلاعاتجناب آقاي ابراهیم اکبري 9

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی مدیر اجرایی موسسه آواي هنر سلامت معاونت اجتماعیجناب آقاي علی رمضان پور امیردهی10
سازمان غذا و دارو اداره کل غذایی و اشامیدنی جناب آقاي رسول نجفی11
سازمان غذا و دارو اداره کل فناوري اطلاعاتجناب آقاي سیدمصطفی موسوي12
سازمان غذا و دارو اداره کل آرایشی و بهداشتی سرکار خانم فرحناز حسینی فیروزآبادي13
ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارزکارشناسجناب آقاي علیرضا رضایی14
سازمان غذا و دارو اداره کل دارو دکتر ملیکه حایرزادهسرکار خانم15
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیدفتر آموزش و ارتقاي سلامتجناب آقاي امیر نصیري16
ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارزکارشناس کالاهاي سلامت محور جناب آقاي حامد ریاحی 17
اتاق اصناف ایران نمایندهجناب آقاي سعید محمودیان18
وزارت صنعت، معدن و تجارت کارشناس جناب آقاي حسن کلاته 19
وزارت بهداشت مرکز سلامت محیط و کار کارشناس دبیرخانه ستاد کشوري کنترل دخانیات خانم فاطمه بهبویه20
وزارت صنعت، معدن و تجارت کارشناس دفتر صنایع غذایی دارویی و بهداشتیجناب آقاي علیرضا جم21

خلاصه مذاکرات
در محل 10:30، ساعت 5/2/97به تاریخ محورو اطلاع رسانی مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامتاقدامات فرهنگی ي ي برنامهتهیهجلسهسومین

.برگزار شدبه شرح ذیلسالن جلسات ستاد مرکزي مبارزه با قاچاق کالا و ارز
ضمن اشاره به حضور معاون محترم وزیر و رییس سازمان غذا و دارو، ، دبیر محترم کارگروه فرهنگی و اجتماعی، ماه زادهدر ابتدا جناب آقاي 

با 4/2/97ایشان در مورخ ستاد و ملاقات محل در به عنوان نماینده وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی )جناب آقاي دکتر اصغري(
دهنده وجود ، که نشان)آباديجناب آقاي دکتر مؤیدي خرم(مرکزي مبارزه با قاچاق کالا و ارزنماینده ویژه رییس جمهور و رییس محترم ستاد

به ارائه توضیحاتی از هدف برگزاري هاي کارشناسی وزارت متبوع و ستاد است؛همکاري هر چه بیشتر ردهترین سطح و لزوم تعاملات در عالی
ایشان ضمن اشاره به . محور پرداختندي اقدامات فرهنگی و اطلاع رسانی مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامتجلسات با محوریت تهیه برنامه

ها در اقدامات فرهنگی، به این نکته تأکید نمودند که برخی موارد مربوط به وظایف ذاتی دستگاهگزارش عملکرد سازمان غذا و دارو در زمینه 
. هاي کاري تخصصی مربوطه است لیکن در این جلسه صرفا موضوع پیشگیري و مبارزه با قاچاق منظور نظر استحوزه

مور حقوقی سازمان غذا و دارو، به ارائه گزارشی از کایات و ادر ادامه سرکار خانم حسینی نسب، معاون محترم دفتر بازرسی، رسیدگی به ش
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.محور پرداختنددر مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامتهاي در دست اجراي آن سازمان و برنامهعملکرد 
لوازم آرایشی و در ادامه نماینده محترم دفتر صنایع آرایشی، بهداشتی وزارت صنعت، معدن و تجارت، ضمن به اشاره به کیفیت مناسب 

.بهداشتی تولید داخل به وجود ظرفیت حمایت از تولید این کالاها تأکید نمودند
هاي هاي ایجادشده به لزوم حرکت به سمت مبارزه سیستمی با ریشه و علتجناب آقاي رضایی ضمن اشاره به تغییر شرایط و ظرفیت سامانه

در ارتباط با رصد و نظارت (همچنین ایشان با اشاره به ایجاد سامانه بسیار کارآمد حامی. قاچاق و ضرورت فرهنگسازي این حوزه تأکید نمودند
.تأکید نمودند97ها و لزوم اقدام در سال هاي سامانهرسانی مناسب ظرفیت، به عدم اطلاع...)بر زنجیره تبادلات شیرخشک و 

:کنندگانحمایت تولیدکنندگان و مصرفجناب آقاي قاسمی؛ مدیرکل محترم بازرسی و امور قاچاق سازمان 
.رویکردهاي این جلسه کاملا شفاف و روشن است. شده موافق هستیم و تا آنجا که بتوانیم همراهی خواهیم نمودما نیز با مباحث مطرح

نقطه قوت . اقدام نماییمدر ابتدا لازم است یک تفکیک انجام شود تا نسبت به پیگیري مواردي که نیاز به بودجه ندارد در اولین فرصت-1
محور آن است که قاچاق این گروه کالایی مصادف با تقلب و عدم رعایت حداقل استانداردها و ایجاد ضررهاي مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامت

صولات سلامت محور لذا در ابتدا لازم است محتواي فرهنگی و آموزشی براي انتقال این مفهوم که قاچاق مح. کننده استجسمانی براي مصرف
شود تهیه شود منجربه چه تبعات اقتصادي و جسمانی می

.ها داریمهاي مختلف انتقال دهیم و چه انتظاراتی از این دستگاهکه این اطلاعات را چطور به دستگاهسپس لازم است بپردازیم به این-2
ید وجود دارد آن است که با توجه به دغدغه تولیدکنندگان و واردکنندگان ها نیز رویکردي که در کارگروه حمایت از تولدر ارتباط با هزینه-3

.ها را با همکاري ایشان فراهم نمودتوان بخشی از هزینهکرد در مبارزه با قاچاق، میقانونی و استقبال ایشان از همکاري و هزینه
اي که لازم است دقت شود آن است که اگر بدون زمانسنجی نکتههاي خوبی مطرح شده است؛ تنها ها نیز بسیار بحثدر ارتباط با سامانه-4

.ها لحاظ شودلذا لازم است برنامه زمانبندي همزمان با پیشرفت سامانه. رسانی شویم منجر به آسیب به طرح خواهد شدوارد اطلاع
:جناب آقاي محمودي، رییس محترم گروه مبارزه با قاچاق کالاهاي هدف

:گیري لازم انجام شودبندي و تصمیمرود که جمعمباحث به سمتی میکه خوشحالیم از این
غیر از تجهیزات پزشکی که (اندها فراهم است و در سه گروه کالایی کالاها تحت سامانه قرارگرفته، زیرساختTTACدر ارتباط با سامانه-1

.بندي برسندنه در جلسه ارائه شود تا دوستان به جمعکنیم یکبار کلیات پیشرفت سامالذا پیشنهاد می). به تازگی آغاز شده است
اي که مطرح است آن است که اگر مسئله. رسانی، آموزش و فرهنگسازي مطرح شده استدر ارتباط با این جلسه سه موضوع اطلاع-2

. ، اثربخشی لازم حاصل نخواهد شدفرهنگسازي انجام شود لیکن مخاطب نداند که چگونه کالاي اصیل را از کالاي قاچاق و تقلبی تشخیص دهد
لذا بهبود این مسئله مستلزم . انداند توسط مخاطبین طرح، استعلام شدهاز کل کالاهایی که تحت سامانه قرارگرفته% 5متأسفانه در حال حاضر 

.در پیشبرد طرح را داشته باشدآن است که سازمان غذا و دارو اراده کند و ستاد هم آماده است که به موضوع ورود نماید و نهایت همکاري 
:زاده، مسئول محترم کنترل دخانیات وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیجناب آقاي ولی

به نظر بنده لازم است مردم را روي شناسایی و . اي که وجود دارد آن است که محتوا به گونه اي تولید شود که سوء تعبیر نداشته باشدملاحظه
از سوي دیگر اخذ بازخوردها و نظر مردم و مطالعات مقطعی و نظرسنجی به ما در سنجش اثربخشی . قاچاق تشویق کنیمعدم خرید کالاي 

.تیارات همکاري لازم را داشته باشدمعاونت بهداشت وزارت نیز این آمادگی دارد که در حوزه اخ. مداخلاتی که داریم کمک خواهد نمود
:فناوري اطلاعاتادارهجناب آقاي اکبري، رییس گروه 

آیا فقط براي مصرف کننده نهایی است یا واردکننده و . لازم است به این نکته توجه داشته باشیم که این فرهنگسازي براي چه مخاطبانی است
.متفاوت استگذاري با فرهنگسازي همچنین لازم است توجه داشته باشیم که بحث سیاست. گیردکل زنجیره تبادلات کالایی را در بر می
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:سرکار خانم حسینی فیروزآبادي
اي از بین خواهد رفت لیکن لازم فرهنگسازي از طریق تحکم با کوچکترین ضربه. در حوزه فرهنگسازي دو رویکرد تحکمی و باوري وجود دارد

.است رویکردهاي مرتبط با تغییر باور مخاطبین را بیشتر مورد توجه قرار دهیم
:جناب آقاي رضایی

طور روزانه و مستمر دچار ها و مخاطرات کالاهاي سلامت محور قاچاق منجر به این شده است که هموطنان ما بههاي واصله آسیبگزارشطبق
ها ضروري است لیکن به همان اندازه توجه به شفاف نمودن لذا اگرچه فرهنگسازي در کودکستان. هاي سلامت و مخاطرات جانی شوندآسیب

.لا و سطح عرضه نیز ضروري استزنجیره توزیع کا
:پور، مؤسسه آواي سلامت وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیجناب آقاي رمضان
اي که هست مسئله موضوع و اولویت تنها مسئله. ها، مشکلی وجود ندارد و قابل انجام استها و جشنوارهرسانی از طریق رسانهدر ارتباط با اطلاع

داشتند لذا اگر اتحاد شکل بگیرد و یک موضوع مورد توافق باشد ها یک موضوع متفاوت را عنوان میک از معاونتسابق بر این هر ی. است
.هاي فرهنگی و هنري کشور قابل انجام استهمکاري مناسب از طریق صدا و سیما و سایر ظرفیت

:شده در جلسه پرداختندبندي موارد مطرحزاده، دبیر محترم کارگروه فرهنگی و اجتماعی به جمعدر پایان جناب آقاي ماه
.چه عنوان شد لازم است تفکیکی در خصوص کار فرهنگی کوتاه مدت و بلند مدت داشته باشیمطبق آن-1

بلند مدت: فرهنگسازي مصرف کالاهاي مجاز و اصیل) الف
فرصت متولیان سامانه یک گزارش از روند پیشرفت سامانه به پیشنهاد این است که در اولین : کوتاه مدت: TTACرسانی سامانه اطلاع) ب

هاي رسانی سامانه فاز به فاز خواهد بود و ستاد با توجه به سامانهاطلاع. جلسه ارائه دهند تا به ابعاد و نقاط قوت و ضعف سامانه واقف شویم
.د نمودنرا رفع خواهي احتمالیهااگاجراشده تجربه خوبی دارد و تیم فنی ستاد نیز همکاري خواهد داشت و خلأ و ب

.ها در جلسه انجام خواهد شدرسانی سامانه پس از ارائه گزارش سامانهفازبندي اطلاع-2
این موضوع . شناسی لازم تهیه و ارسال شودحتما لازم است محتواي تخصصی از طریق سازمان غذا و دارو و وزارت بهداشت ضمن مخاطب-3

لذا حتی اگر این . لازم است انجام شود...)ها، بازرسین، کاشفین و قضات، پزشکان، دانشگاه(خاص) عام ب)در ارتباط با مخاطبین الف
اي شود و از طریق کارگروه فرهنگی، هاي چندرسانهمحتواها به صورت مکتوب نیز ارسال شود این آمادگی هست که تبدیل به قالب

.برداري قرار گیردا و سیما مورد بهرههاي فرهنگی نظیر صداجتماعی و با همکاري دستگاه
هاي موجود و گیري از ظرفیتهاي فرهنگی مربوطه احصاء شود که ستاد با بهرههاي متناسب انجام شود و شاخصلازم است پژوهش-4

.هاي تخصصی پیگیر آن خواهد بودهمکاري وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و انجمن
ها برگزار نماید و نسبت به تهیه محتواهاي مربوطه و تخصصی و ها و انجمنو تجارت جلساتی با تولیدکنندهلازم است وزارت صنعت، معدن -5

هاي تخصصی اقدامات ها و انجمنهمچنین همکاري در فرهنگسازي و پشتیبانی مالی موضوعات در حدامکان با استفاده از ظرفیت اتحادیه
.لازم را انجام دهد

.گیري لازم انجام شودبرگزار شود و تصمیمعده محدودتريه محتواهاي تخصصی جلسات تخصصی با حضور براي تهیدر صورت لزوم -6
.تخصیص یافته را در حد توان و با قدرت تمام در این حوزه لحاظ نمایدبودجه فرهنگیآمادگی داردمعاونت فرهنگی،ر ارتباط با بودجهد-7
هفته به ستاد اعلام شود تا 1ظرف مدت نظرات و پیشنهادهادر پایان، مجددا طرح اقدامات را به پیوست صورتجلسه ارسال خواهد شد؛ -8

.هاي فرهنگی عضو کارگروه برگزار نماییمبندي لازم انجام شود و جلسه بعدي را با حضور دستگاهجمع



صورتجلسه 
3:شماره جلسهمحورریزي اقدامات فرهنگی، آموزشی و اطلاع رسانی مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامتبرنامه:موضوع  جلسه

10:30:ساعت شروعص/10323/97: شماره دعوتنامهزادهجناب آقاي ماه:رییس جلسه
12:30:ساعت خاتمه05/02/97:تاریخ برگزاري: دبیر جلسه

٤

:شماره 
:تاریخ 

مصوبات
مهلت اجرا همکار /اقدام کنندهشرح مصوبات ردیف

1
هاي مربوط به پیشگیري و مبارزه با قاچاق کالاهاي مقرر شد ارائه گزارش پیشرفت سامانه

ها رسانی سامانه پس از ارائه گزارش سامانهفازبندي اطلاعمحور در جلسه آتی انجام و سلامت
.شوددر جلسه انجام 

با همکاري دفتر ستاد
فناوري اطلاعات سازمان 

غذا و دارو
19/2/97

2

مقـرر شـد دفـاتر تخصصـی در     مصـوبات جلسـه دوم،   3مصوبات جلسه اول و بنـد  3پیرو بند 
ــان و آمــوزش پزشــکی  ســازمان غــذا و دارو  ــا همکــاري وزارت بهداشــت، درم محتواهــاي ب

مخاطبین را تهیه و بـه  به تفکیک و هنگی متناسب با هر گروه کالاییرسانی، آموزشی و فراطلاع
.نمایندستاد ارسال 

...)ها، بازرسین، کاشفین و قضات، پزشکان، دانشگاه(خاصمخاطبین ) مخاطبین عام ب)الف
در این خصوص چنانچه نیاز به برگزاري جلسات تخصصـی بـا تعـداد نفـرات محـدودتري باشـد،       

و نتیجـه تـا زمـان مقـرر     برگزار و با همکاري ستاد جلسات مربوطه توسط دفاتر تخصصی سازمان 
.شودارسال 

دفاتر تخصصی سازمان
با همکاري غذا و دارو
هاي مربوطه سایر بخش

در وزارت بهداشت

19/2/97

3

مقرر شد ) 28/11/96ص مورخ /15161/96نامه شماره (پیرو شرح مصوبات جلسه اول
به پیوست ارسال محور پیشگیري و مبارزه با قاچاق کالاهاي سلامتاقدامات برنامه مجددا طرح 

بندي م شود تا جمعهفته به ستاد اعلا1ظرف مدت نظرات و پیشنهادهاي حاضرین جلسهشود و 
.هنگی عضو کارگروه برگزار شودهاي فرو جلسه بعدي با حضور دستگاهلازم انجام

11/2/97کلیه اعضاي جلسه

4

ها برگزار و انجمنها، اتحادیههاوزارت صنعت، معدن و تجارت جلساتی با تولیدکنندهمقرر شد 
نماید و نسبت به تهیه محتواهاي مربوطه و تخصصی و همچنین همکاري در فرهنگسازي و 

هاي تخصصی ها و انجمنپشتیبانی مالی موضوعات در حدامکان با استفاده از ظرفیت اتحادیه
.اقدامات لازم را انجام دهد

وزارت صنعت، معدن و 
تجارت

اولین جلسه 
تا تاریخ 

19/2/97

5
هاي مربوط به حوزه کالاهاي و پژوهشهاي فرهنگی مربوطه احصاء شود شاخصمقرر شد

همکاري وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و محور با محوریت ستاد و سلامت
.منظور رصد و بازخوردگیري اثربخشی اقدامات انجام شودبههاي تخصصی انجمن

معاونت فرهنگی و 
پژوهش ستاد با همکاري

وزارت بهداشت و 
هاي تخصصیانجمن

مستمر

: نام و نام خانوادگی:تهیه و تنظیم
زادهحامد ماه

: تاریخ
08/02/97

:امضاء



 

 

 

 

 

 اجتماعی -فرهنگی  کارگروه

 ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز

 پیوست فرهنگی

 سلامت محور یبرنامه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالا



 

 

 شناسنامه طرح

 

 مشخصات عمومی: 

 سلامت محور یبرنامه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالاپیوست فرهنگی عنوان: 

 ساله 1دوره زمانی: 

 عملیاتی : -مراحل و ابعاد برنامه اجرایی 

  سلامت محور یبرنامه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالا برنامه کلانتدوین  •

 سلامت محور یبرنامه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالامحورهای اقدام  •

 بازه زمانی اجرا  •

  تعیین دستگاه مجری •

  استخراج الزامات فرهنگی و اجتماعی، پژوهشی و آماری •

  تدوین اقدامات فرهنگی، پژوهشی و آماری متناسب •

ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز، وزارت صنعت، معدن و تجاارت، ناجاا، ساازمان     های مجری و همکار: دستگاه

اتاق اصناف ایران، سازمان حمایت از حقوق مصرف کنندگان، سازمان  تعزیرات حکومتی، سازمان غذا و دارو ،

صدا و سیما، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، سازمان تبلیغات اسالامی، وزارت علاوم تحقیقاات و فنااوری و     

 (.11دیگر اعضای کارگروه فرهنگی اجتماعی )ماده 

  



 :مقدمه

و ضرورت های تدوین پیوست فرهنگی در اسناد بالا دستی مورد   1با در نظر گرفتن تعریف، ابعاد، چشم انداز، اهداف

( و با توجه به 11اجتماعی )ماده  -گروه فرهنگیپژوهشی مصوب کار  -توجه در برنامه جامع اقدامات فرهنگی

سلامت  یپیشگیری و مقابله با قاچاق کالاضرورت توجیه و آماده سازی افکار عمومی و ذینفعان نسبت به برنامه 

  تنظیم شده است. سلامت محور یبرنامه پیشگیری و مقابله با قاچاق کالاپیوست فرهنگی ،  محور

مهندسی فرهنگی  انداز نقشه ها و احکام اسلامی و اصول، اهداف و چشم پیوست فرهنگی با تکیه بر مبانی، ارزش

 :ازجمله موارد ذیل تدوین می شود

 هویت در ابعاد اسلامی، ایرانی و انقلابی .1

 عقلانیت در ابعاد حکمت، معرفت و بصیرت .2

 اخلاق در ابعاد ملکات انسانی، معنویت روحی و تعبد عملی .3

 عدالت در ابعاد فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و اقتصادی .1

 زمانیکرامت در ابعاد فردی، اجتماعی و سا .5

 تعلیم و تربیت در ابعاد روحی، فکری و رفتاری .6

 سبک زندگی در ابعاد فردی، خانوادگی، اجتماعی و سازمانی .7

 ارتباطات در ابعاد تعامل، تبادل و تفاهم .8

 وحدت و انسجام در ابعاد مذهبی، قومی و ملی .9

 نظم اجتماعی در ابعاد فردی، اجتماعی و سازمانی .11

 اجتماعی،سیاسی و اقتصادیاستقلال در ابعاد فرهنگی،  .11

 ...تولید ملیّ کالا و خدمات فرهنگی در ابعاد دیداری، شنیداری، مکتوب و .21

 2اهداف پیوست فرهنگی

های اسلامی، ملی و انقلابی و تعالی فضای فرهنگی کشور با اجرای مطلوب  حفظ، تقویت و گسترش ارزش -1

 ... تماعی، سیاسی وهای مهم اقتصادی، عمرانی، فرهنگی، اج ها و طرح فعالیت

                                                           
 اجتماعی و فرهنگی گروه کار مصوب -پژوهشی  و فرهنگی هماهنگ اقدام جامع بر اساس مصوبات شورای عالی انقلاب فرهنگی ) برگرفته از برنامه - 1

 ارز( و کالا قاچاق با مبارزه قانون 11 ی ماده
 همان - 2



 های نقشه مهندسی فرهنگی کشور شدن اجرای اهداف و سیاست نهادینه -2

 ها ها و طرح های فرهنگی جامعه برای افزایش اثربخشی فعالیت گیری از فرصت بهره -3

 .ها ها و طرح ها و اصلاح پیامدهای مخرب فرهنگی کلیه فعالیت بینی، پیشگیری و بازدارندگی از آسیب پیش -1

 3جانبه همه و هوشمندانه و متناسب تبلیغات - 5

  

                                                           
 12/1/1381بر گرفته از حکم مقام معظم رهبری درباره مبارزه با قاچاق کالا و ارز خطاب به رئیس جمهور در تاریخ  - 3



 

 یپیشگیری و مقابله با قاچاق کالاآماده سازی افکار عمومی برای رسانه ای  –پیوست فرهنگی : طرح عنوان

 سلامت محور

 ساله 1دوره زمانی: 

  :در طرح پیوست فرهنگی  های مجری و همکار دستگاه

کاارگروه  دستگاه هاای عضاو    سازمان صدا و سیما، ایرنا، تبلیغی: –دستگاه های فرهنگی و رسانه ای  –الف 

  (،11)ماده  فرهنگی اجتماعی

 ،ساازمان غاذا و دارو  ستاد مبارزه باا قاچااق کاالا و ارز،     مجری:سیاست گذار و های  ها و بخش دستگاه –ب 

، ساازمان حمایات از   هاای صانفی   اتحادیاه  وزارت صنعت، معدن و تجارت، ناجا، سازمان تعزیرات حکومتی،

 و ... . حقوق مصرف کنندگان

 اهمیت و ضرورت :

د رهنمودها و اوامر مقام معظم رهبری در خصوص ضرورت تحقق و اجرایی شدن سیاست های اقتصا .1

  .مقاومتی

 کشور و اسناد بالا دستی حوزه سلامت.سلامت نظام توجه به اهمیت  .2

مورد توجه در سند ملی فرهنگی و پژوهشی مبارزه با قاچاق کالا و ارز  در اسناد بالا دستی؛ الزامات  .3

تبلیغاات  " الزام ناشای از راهبارد   توجیه و اطلاع رسانی به ذینفعان وافکار عمومی، به ویژهخصوص 

  که باید در خدمت مبارزه با قاچاق کالا و ارز قرار گیرد. "و همه جانبه هوشمندانهمتناسب و 

کیفی ذینفعان شامل؛ مسئولان و مجریان طرح، مصرف کنندگان، واردکننادگان،   گستردگی کمی و .1

 فروشندگان و توزیع کنندگان( طرح را در سطح ملی قرار می دهد.

کاه مای تواناد باا ایجااد      واکنش های احتمالی افراد ناآگاه در ایان خصاوص   مدیریت و پیش بینی  .5

 شود. آنزایش هزینه های اجرای مقاومت منفی در افکار عمومی مانع اجرای طرح یا اف

افرادی که مناافع آنهاا در روناق     ضرورت هوشمندی و آینده نگری نسبت به جوسازی و تلاش های .6

و تلاش می کنند با شبهه افکنی و القای ابهام افکار عمومی را علیاه اجارای طارح     بازار قاچاق است

، فضاای مجاازی   بکه های ماهواره ایش تحریک نمایند. در این زمینه به تحرکات رسانه هایی مانند 

 .باید مورد توجه باشد هم

 : اهداف

و برجسته سازی نتایج و  تقویت کارآمدی نظام در چارچوب سیاست های اقتصاد مقاومتی .1

 .دستاوردهای مثبت اجرای طرح



 مقابله با عوامل مخل استحکام و عزم جدی نظام در مبارزه با فساد به ویژه قاچاق کالا و ارز. .2

مهار و کاهش موانع و چالش های ناشی از کم اطلاعی و بی اطلاعی ذینفعان و جلوگیری از  .3

عوامل مخل، تحرکات  و شایعه پراکنی گیری مقاومت منفی در افکار عمومی و موج آفرینی شکل

 ها. اعتراضی و نارضایتی

ی ا قتصاد مقاومتی ایجاد  و تقویت زمینه های مطالبه عمومی برای مبارزه با قاچاق ذیل سیاست ها .1

 .اجرای طرح  فرایند درعمومی  مشارکتافزایش  و و مبارزه با فساد

ذینفعان شامل؛ مسئولان و مجریان طرح، مصرف  همکاری ایجاد و تقویت بسترهای مشارکت و .5

قانونی  کنندگان، واردکنندگان، فروشندگان و توزیع کنندگان و توجه دادن به رعایت حقوق و منافع

 ذینفعان در اجرای طرح. شرعی و

قاچاق؛ تقویت شناخت نسبت به آثار کالای افزایش قبح فعل )عرضه( قاچاق و مصرف )تقاضای(  .6

، بهداشتی، فرهنگی 4قاچاق با تأکید بر پیامدهای سوء اقتصادی )بیکاری( کالایسوء فعل و مصرف 

 و فردی زندگی در سوء آن آثار و کارکردها و کشور به آن ورود نحوة و کیفیت و اجتماعی آن و

 .جمعی

و حذف تفکرات قالبی منفی نسبت به تولید داخلی اصلاح نگرش عمومی و ترغیب به مصرف  .7

 .حوزه این کالاهای ارزان قیمت در 

  .قاچاق کالاهای مصرف خودداری از برای مردم در لازم انگیزش ایجاد .8

پیشگیری و مقابله با  طرحشناختی جامعه نسبت به کارآمدی  اعتماد سازی و تقویت امنیت روان .9

 .سلامت محور یقاچاق کالا

 .قاچاق کالایمصرف  از ممانعت و سازی فرهنگ برای اجتماعی های سرمایه و منابع ها، ظرفیت بسیج .11

 .5گذاری داخلی ترغیب و تشویق سرمایه .11

 اجرایی : های سیاست

  .و امور رسانه ای و تشکیل کمیته اطلاع رسانیتمرکز در اطلاع رسانی و تبلیغ  .1

 .هم افزایی و هماهنگی ظرفیت های رسانه ای .2

پاسخگویی و مسئولیت در برابار ذینفعاان شاامل؛ مسائولان و مجریاان طارح، مصارف کننادگان،          .3

 واردکنندگان، فروشندگان و توزیع کنندگان

 .رسانه ها و افکار عمومیبگان، نخهنگام، علمی، دقیق و صحیح به  تولید و ارائه اطلاعات به .1

 ها و موانع.   هنگام از اجرای طرح و متناسب با چالش دریافت بازخوردهای به .5

                                                           
 15/1/1383برگرفته از بیانات مقام معظم رهبری در دیدار مردم استان همدان در تاریخ .  1
 22/2/1382تاریخ  بر گرفته از بیانات مقام معظم رهبری در دیدار با دانشجویان در5



 

 : و روش اجرا اقدامات

پیشگیری و مقابله با برای اجرای هر چه بهتر طرح آماده سازی افکار عمومی برای  الف( توجیه نخبگان:

توجیه شوند. در  اقتصادی، فرهنگی، سیاسی و ... ضرورت دارد نخبگان مختلف سلامت محور یقاچاق کالا

 این راستا گروه های هدف عبارتند از:

 وزارتخانه های مرتبط  و کارشناسان مدیران ،معاونین .1

 نمایندگان مجلس شورای اسلامی .2

 فعالان اقتصادی و اتحادیه های صنفی .3

 اساتید و صاحب نظران  .4

 مدیران شبکه های رادیویی و تلویزیونی .5

 سئول روزنامه ها و خبرگزاری هامدیران م .6

 سردبیران و دبیران تحریریه .7

 خبرنگاران رسانه های جمعی .8

 تهیه کنندگان و کارگردانان سینما و تلویزیون .9

 گویندگان و مجریان سازمان صدا و سیما .11

 مدیران رسانه های مجازی شامل آپارات، پرشین بلاگ، فیس نما و ... .11

 روحانیون و مبلغین .12

 اتائمه جمعه و جماع .13

 مدیران مسئول کانونهای فرهنگی هنری مساجد کشور .14

 مسئولین بسیج ادارات، مساجد و ... .15

 هنرمندان و ورزشکاران .16

 افراد و گروه های ذینفوذ بومی در مناطق جغرافیایی مختلف به ویژه مناطق مرزی.  .17

 ب( توجیه افکار عمومی:

پیشگیری و مقابله با قاچاق طرح  همزمان با توجیه نخبگان لازم است افکار عمومی در خصوص اجرای

توجیه شود و همراهی آن جلب نماید. هر چند توجیه نخبگان تا حدود زیادی باعث  سلامت محور یکالا



توجیه عموم مردم جامعه هم می شود اما بر اساس نظریه ی تاثیر دو مرحله ای چنانچه به طور همزمان 

در سطح عمومی افکار عمومی برجسته نشود  سلامت محور یپیشگیری و مقابله با قاچاق کالاموضوع 

نخواهند توانست نقش خود را در این زمینه ایفاء نمایند. بنابراین لازم است به طور همزمان از تولید نخبگان 

. بر همین اساس پیشنهاد می شود حمایت از موارد ذیل در ی رسانه ای در این حوزه حمایت شودمحتوا

 دستور کار قرار گیرد:

در  های توجیهی در چارچوب اهداف وسیاست های فوق تولید یادداشت، گزارش و مصاحبه .1

 .رسانه های جمعی

برای  به موضوع مذکورسازمان صدا و سیما اختصاص بخشی از برنامه های پرمخاطب ترکیبی  .2

 برجسته تر کردن موضوع .

 تولید محصولات تبلیغی چند رسانه ای در فضای مجازی و رسانه ها. .3

 .تولید مستندهای اجتماعی  .4

 تیزری در قالب رئال برای پخش از شبکه های تلویزیونی و سینماهای کشورساخت  .5

 سلامت محور یقاچاق کالاتولید محتوای تبلیغات شهری با مضمون معایب و مضرات ناشی از  .6

تئاتر با موضوع معایب و مضرات  استفاده از ظرفیت های هنری نمایشی از قبیل فیلم، سریال و .7

 .سلامت محور یپیشگیری و مقابله با قاچاق کالاورت ضرناشی از قاچاق و معایب و 

پیشگیری و مقابله با  از دولت برایکمپین مردمی با موضوع تقاضای مردم انقلابی  راه اندازی .8

 .سلامت محور یقاچاق کالا

 فضای مجازی  استفاده از ظرفیت های .9

 و انتظارات ملی.اطلاع رسانی گسترده ی اجرای طرح در پاسخ به مطالبات  .11

استفاده از ظرفیت های پژوهشی برای شناخت ابعاد مختلف مسئله و گرفتن بازخورد به هنگام از  –ج 

 مراحل اجرا و پیشرفت طرح

  



 

 جدول برنامه ها و وظایف

 مسئولسازمان  ها عنوان برنامه ردیف
 سازمان 

 همکار
 زمان اجرا

1  

اطلاع رسانی صحیح، سریع و به هنگام از مراحل اجرای طرح 

)دستاوردها و  سلامت محور یپیشگیری و مقابله با قاچاق کالا

اقدامات انجام شده و نقاط قوت و ضعف و ...( متناسب با اهداف ، 

 سیاست ها و برنامه های طرح از طریق:

  مراحل تولید و انتشار اخبار و گزارش های به هنگام از

اجرای طرح ) نقاط قوت و آسیب ها و ... ( تولید متون و 

 گزارش های اقناعی و تحلیلی و مستند

 متناسب با مخاطب بخش آگاهی تولید و انتشار متون 

 توجیهی های اندیشی هم و نشست برگزاری 

  برگزاری نشست های هم اندیشی با رسانه های جمعی 

 های ظرفیت از استفاده و اینترنتی سایت اندازی راه 

 (نوین های رسانه)  مجازی فضای و اجتماعی های شبکه

 اینفوگرافی( :Information Graphic) 

  استفاده از ظرفیت های تلویزیون های شهری و شبکه

  ... های تبلیغات محیطی  و

 :اقدامات فرهنگی متناسب اعم از 

 برگزاری مسابقه رادیویی و تلویزیونی 

 تحلیلی – گزارشی های برنامه تهیه 

 تلویزیونی و رادیویی های مناظره و میزگرد 

 تصویری های آگهی تولید 

 حمایت از رسانه ها و فعالان در این عرصه 

  استفاده از ظرفیت های سازمان های مردم نهاد در اجرای

 طرح 

  استفاده از ظرفیت ها و تشریک مساعی اتحادیه های صنفی و

 اصناف ذیربط

 مسئولان و  اطلاع رسانی به تولید بولتن تخصصی برای

 نخبگان

کمیته اطلاع 

 رسانی

حسب مصوبات 

کمیته اطلاع 

رسانی اعلام می 

 شود

 

2  

تحقیق در خصوص نتایج  پژوهش واز طریق: مسئله شناسی 

و آثار و پیامدهای مثبت و منفی اجرای طرح و عوامل موثر 

 بر آن در ابعاد:

  پیامدهای اجرای طرح 

  اجتماعی، اقتصادی و ... اجرای طرح در بررسی پیامدهای

 اقدامات مراحل مختلف و سنجش تاثیرگذاری 

  ارائه بازخورد به هنگام متناسب با مراحل پیشرفت طرح 

 نظرسنجی  و مصاحبه با ذینفعان 

اداره کل پژوهش ستاد 

مرکزی مبارزه با 

 قاچاق کالا و ارز

دستگاه های 

عضو و ذیربط 

 حسب مورد
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